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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 1 จาก 26 

 

 

 

 

 

 

 

 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
และ 

รายงานผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 

อำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุร ี



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 

คำนำ 

 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนักรูใหกับ
หนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและคุณธรรม โดยใชชื่อวา การประเมินคุณธรรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปัจจุบันการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ถือไดว าเปนมาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก และมุ งหวังใหหนวยงานภาครัฐไดยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปรงใสของหนวยงาน และมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาล
ในหนวยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญและลดโอกาสท่ีจะ
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเปาหมาย 
ที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธทศาสตรชาติประเด็นที่ ๒๑ การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

 เพ่ือใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ในป พ.ศ. ๒๕๖8 เปนไปดวยความเรียบรอยองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง จึงไดจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน เพื ่อสามารถ 
นำฐานขอมูลไปวิเคราะหเพื่อใหการประเมินคุณธรรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงมีประสิทธิภาพในปถัดไป 
 

 
 

องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 
กุมภาพันธ ๒๕๖8 

 
 



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 1 จาก 23 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง อำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

****************** 
 การแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทยใหเกิดผลสัมฤทธิ ์ที ่ช ัดเจนและเกิด 
ความยั่งยืนจำเปนที่จะตองมีการกำหนดแนวทางการดำเนินการอยางรอบดานและครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย 
โดยอาจสรุปภาพรวมแนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีดำเนินการอยูในปจจุบัน
แบงออกไดเปน ๓ ดาน (three-pronged approach) ดังนี้ 
 ๑. ดานการเสริมสรางทัศนคติคานิยม (education) ในความซื่อสัตยสุจริต และการสงเสริมการมี
สวนรวมของประชาชน (participation) ใหประชาชนมีความรูความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับอันตรายของการทุจริต 
และคานิยมท่ีเนนการพ่ึงพาระบบอุปถัมภในสังคม 
 ๒. ดานการปองกันการทุจริต (prevention) และการปองปรามการทุจริต (corruption deterrence)
ดำเนินการผานมาตรการปองกันการทุจริตรูปแบบตาง ๆ ซึ่งรวมถึงการประเมิน ITA การเสริมสรางธรรมาภิบาล 
ในการปฏิบัติราชการ การปองกันการขัดกันแหงผลประโยชน การจัดทำมาตรการปองกันการทุจริตประเด็นตาง ๆ
และการตรวจสอบทรัพยสินและหนี้สิน เปนตน 
 3. ดานการปราบปรามการทุจริต (suppression) อันเปนไปตามขอบเขตหนาท่ีและอำนาจท่ีกำหนด
ไวในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖1 

 สำนักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาใหมีการประเมินคุณธธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที ่เรียกวาการประเมิน ITA ถือเปน
เครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทย
ในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสะสงค
เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใส
ขององคกร ผลการประเมินที่ไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการสามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน 

 จุดมุงหมายหลักของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
หรือการประเมิน ITA คือ การสงเสริมการปองกันการทุจริตและการเปดเผยขอมูลภาครัฐ โดยใชขั้นตอนและ
กระบวนการประเมินผลมาเปนวิธีการในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการของหนวยงานที่เขารวม
การประเมิน เพ่ือสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐเกิดการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมการปองกันการทุจริต สงเสริมให
หนวยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการปฏิบัต ิงาน การใหบริการ อันจะเปนการอุดชองว างของการทุจริต  
รวมถึงเพื่อสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีการเปดเผยขอมูลขาวสารใหเปนไปตามที่กฎหมาย ยุทธศาสตรหรือแผน
ระดับตาง ๆ ไดกำหนดไว อันจะนำไปสูการเปนองคกรธรรมาภิบาล และลดโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ใหลดนอยลง 
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 ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมใชเครื่องมือการประเมินที่มีวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายหลักเพื่อวัด
ความถี่หรือระดับพฤติกรรมการทุจริตเปนหลัก แตเปนเครื่องมือที่วัดการบริหารจัดการองคกรและวัดการดำเนิน
โครงการ/กิจกรรมดานการปองกันการทุจริต เพ่ือท่ีจะกระตุนและสงเสริมใหหนวยงานไดมีการตรวจสอบ ทบทวน 
และพัฒนาการดำเนินการในประเด็นดังกลาวเปนหลัก  

 นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแงมุมทางกฎหมายแลว 
จะเห็นไดวาประเด็นขอคำถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคลองกับกฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับธรรมาภิบาล
และการปองกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐.
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล 
พ.ศ. ๒๕๖2 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานอื่น ๆ อีกมากมาย อีกทั้งยังสอดคลองกับแผนงานระดับชาติ เชน แผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนการปฏิรูปประเทศดานการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนตน 

 จากที่กลาวมาในเบื้องตนนี้จะเห็นไดวาการประเมิน ITA เปนหนึ่งในกลยุทธและเครื่องมือที่เขามา
เติมเต็มการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุงเนนท่ีการสงเสริมการปฏิบัติราชการของ
หนวยงานภาครัฐ (หนวยธุรการ/สำนักงาน) ในมิติการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมการปองกันการทุจริตเปนหลัก
ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในดานการปราบปรามการทุจริต 
การปองปรามการทุจริต การเสริมสรางทัศนคติคานิยมในความซ่ือสัตยสุจริต และการสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนก็ตองดำเนินการควบคูกันอยางสอดประสานดวย จึงจะเห็นผลลัพธที่ชัดเจน โดยเฉพาะในแงผลกระทบ
ตอคาคะแนนตามดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perceptions Index) ของประเทศไทย 

 การประเมิน ITA เปนเครื ่องมือที ่คำนึงถึงการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ 
การกำหนดระเบียบการประเมินที่เปนไปตามหลักการทางวิชาการ เพื่อใหผลการประเมินสะทอนดานคุณธรรม
และความโปรงใสในองคกรไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก ๓ สวน ดังนี้ 

 สวนที่ ๑ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานใหกับหนวยงานภาครัฐ 
ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง ซึ่งสอบถาม 
การรับรูและความคิดเห็นใน ๕ ตัวชี้วัด ไดแก 
 ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี 
 ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ 
 ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใชอำนาจ 
 ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ 
 ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต 
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 สวนท่ี ๒ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖7 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถาม 
การรับรูและความคิดเห็นใน ๓ ตัวชี้วัด ไดแก 
 ตัวข้ีวัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 ส วนที ่  ๓ แบบว ัดการเป ดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพรไวทาง
หนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน ๒ ตัวชี้วัด ไดแก 
 ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย ๕ ตัวชี้วัดยอย ไดแก 

  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๑ ขอมูลพ้ืนฐาน 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๒ การบริหารงานและงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๓ การจัดซ้ือจัดจาง 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๕ การสงเสริมความโปรงใส 

 ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต ประกอบดวย ๒ ตัวชี้วัดยอย ไดแก 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๑๐.๑ การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๑๐.๒ การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

 ในการนี้ เพ่ือใหการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการ
บริหารสวนตำบลดงดินแดง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 บรรลุเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ที่กำหนดใหทุกหนวยงานที่เขารวม 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐตองผานเกณฑ (๘๕ คะแนนขึ้นไป)
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง จึงไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และนำผลการวิเคราะหดังกลาว มาประกอบการวางแผน
พัฒนาการดำเนินงานเพื่อยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ใหบรรลุเปาหมายภายใตยุทธศาสตรชาติ ฯ ท่ีไดกำหนดไว
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การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง อำเภอหนองมวง จงัหวัดลพบุรี 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ องคการบริหาร
สวนตำบลดงดินแดง อำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 ไดคะแนน 97.43 คะแนน
อยูในระดับ “ผานดี” โดยมีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากป 2566 จำนวน 2.87 คะแนน โดยมีรายละเอียดผผลการประเมิน 
รายเครื่องมือและรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
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เครื่องมือการประเมิน ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนได
สวนเสียภายใน หรือแบบวัด 
IIT (Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี 100.00 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ 100.00 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใชอำนาจ 98.89 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต 100.00 ผานเกณฑ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนได
สวนเสียภายนอก หรอืแบบวัด 
EIT (External Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 98.00 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.33 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน 96.33 ผานเกณฑ 

แบบว ัดการเป ดเผยข อมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency 
Assessment) 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล 92.14 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต 100.00 ผานเกณฑ 

 องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ป พ.ศ. ๒๕๖7 ทั้งจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) โดยสรุป
ประเด็นดังตอไปนี้ 
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ประเด็นท่ี ๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 สำหรับประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ จะสะทอนอยู ในแบบวัด 
การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหนาที่ ขอ I๑ – I3 และแบบวัดการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ ในตัวชี ้ว ัดที ่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี ้ว ัดยอยที ่ 9.2 แผนการดำเนินงานและงบประมาณ  
ขอ O7 – O10 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏบัิติหนาท่ี 

I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตาม 
ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

๑๐๐ 

I2 เจาหนาท่ีขอหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก อยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด 

๑๐๐ 

I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและ 
รับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

๑๐๐ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
O7 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 
100 

O8 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
มากนอยเพียงใด 

100 

O9 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ 
ตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

100 

O10 ในชวง ๑ ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงินทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานหรือไม 

100 

 จะเห็นไดวาประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมีประสิทธิภาพขององคการบริหาร 
สวนตำบลดงดินแดง ในทุกหัวขอการประเมินไดคะแนน ๑๐๐ คะแนน อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบล 
ดงดินแดงยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการอยางตอเนื่องเพื่อรักษาระดับ 
ผลการประเมินในปงบประมาณถัดไป 
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ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
 สำหรับประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service จะสะทอนอยูในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนได
สวนเสียภายนอก (EIT) ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ขอ E๑ – E3 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ 
การทำงาน ขอ E7 – E9 และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี ้วัดที ่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ตัวชี ้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ ขอ O11 – O13 และตัวชี ้วัดยอยที ่ 9.5 การสงเสริม 
ความโปรงใส ขอ O25 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน Eit Public Eit Survey 

E1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

100 94.00 

E2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอื ่นอยางเทา
เทียมกัน 

100 94.00 

E3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกทาน หรือไม 

100 100 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน Eit Public Eit Survey 
E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม

ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 
100 94.00 

E8 หนวยงานมีการปร ับปร ุงการดำเน ินงานใหตอบสนองตอ
ประชาชน 

100 94.00 

E9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ
หนวยงานหรือไม 

100 90.00 

 
ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 

O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 0.00 
O13 E-Service 100 

 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 
มีผลคะแนนในสวนของ EITSurvey บางขอคำถามมีคะแนนผลการประเมินที ่ต่ำกวาผลคะแนนในสวนของ
EITPublic ในสวนนี ้ องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง จะตองปรับปรุงการใหบริการใหดียิ ่งขึ ้นกวาเดิม 
โดยสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการและนำผลการสำรวจ ฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
และใหบริการเปนไปตามขั้นตอน บริการประชาชนอยางเทาเทียมกัน เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน
การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน เพื ่อใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชน โดยเฉพาะ 
ในขอคำถามท่ีมีคะแนนผลการประเมินต่ำ จำนวน 5 ขอ ไดแก 
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 ขอ E1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
 ขอ E2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 
 ขอ E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนา 
การดำเนินงานของหนวยงาน 
 ขอ E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 
 ขอ E9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 
 ขอคำถามท่ีตองมีการปรับปรุงแกไขท่ีสำคัญท่ีสุดในประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
คือ ขอ O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ ซ่ึงขอคำถามนี้หนวยงานจะตองดำเนินการแกไข ปรับปรุงโดยดวนเนื่องจาก
มีคะแนนผลการประเมินเปนศูนย โดยหนวยงานจะตองแสดงขอมูลใหครบถวนตามองคประกอบดานขอมูลท่ี
กำหนด โดยใหแสดงขอมูลสถิติการใหบริการตามภารกิจของหนวยงานที่เปนขอมูลสถิติของ พ.ศ. ที่กำหนดไวใน
คูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 
ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 สำหรับประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ จะสะทอน 
อยูในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ในตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ขอ E4 – E6 
และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวช ี ้ว ัดที ่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวช ี ้ว ัดยอยที ่ 9.1  
ขอมูลพ้ืนฐาน ขอ O1 – O6 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร Eit Public Eit Survey 

E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 100 92.00 
E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ

ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
100 92.00 

E6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแก
ทานไดอยางชัดเจน 

100 94.00 

 
ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100 
O3 อำนาจหนาท่ี 100 
O4 ขอมูลการติดตอ 100 
O5 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O6 Q&A 100 

 จะเห็นไดวาประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐของ
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงในสวนของ EITSurvey มีคะแนนผลการประเมินที ่ต ่ำกวาผลคะแนน 
ในสวนของ EITPublic ท้ัง 3 ขอคำถาม ไดแก 
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 ขอ E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย ขอ E5 หนวยงานมี
การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน ทั้ง 2 ขอคำถาม 
การประเมินนี้ หนวยงานจะตองดำเนินการแกไข ปรับปรุงโดยการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและสะดวกในการเขาใชงาน กับทั้งดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน และในสวนของขอ E6 เจาหนาที ่สามารถสื ่อสาร 
ตอบขอซักถามหรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน ประเด็นนี้หนวยงานจะตองดำเนินการแกไข ปรับปรุง 
โดยการมอบหมายรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถามหรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถาม 
ขอมูลใหมีความชัดเจน และควรสื่อสารขอมูลที ่มีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 
Facebook Line เปนตนและเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 
 ถึงแมองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง จะมีคะแนนผลการประเมินประเด็นชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐในภาพรวมคอนขางสูง แตองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 
ก็ยังคงตองมีการพัฒนาชองทางการติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการเพื่อใหผล 
การประเมินในปงบประมาณถัดไปดียิ่งข้ึน 
 
ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ จะสะทอนอยูในแบบวัดการรับรู
ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ขอ I10 – I12 ซึ่งมีผลการประเมิน 
ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

I10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

100 

I11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

100 

I12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพื่อปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการขององคการบริหาร 
สวนตำบลดงดินแดง ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน 100 คะแนน อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบล
ดงดินแดง ยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่ดี 
ในปงบประมาณถัดไป 
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ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซ้ือจัดจาง 
 สำหรับประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื ้อจ ัดจ าง 
จะสะทอนอยูในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ขอ I4 – I6 
และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
ขอ O14 - O17 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 100 
I5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา 

คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
100 

I6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอื ้อประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 

O14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง
ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน 100 คะแนน อยางไรก็ตาม
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
เพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีดีในปงบประมาณถัดไป 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 สำหร ับประเด ็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช อำนาจและการบร ิหารงานบ ุคคล 
จะสะทอนอยู ในแบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ขอ I7 – I9 
และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ขอ O18 – O21 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

I7 ผู บังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั ่งใหเจาหนาที ่ทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

96.67 

I8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

I9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพื่อแลกกับ 
การบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 11 จาก 23 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ขอ I7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด มีคะแนนผลการประเมินต่ำสุด หนวยงานจะตองใหความสำคัญในการ
ดำเนินการแกไข ปรับปรุงระบบการทำงานเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่ดีในปงบประมาณถัดไป โดยจัดทำ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่และผูบริหารทองถิ่น จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานตอเจาหนาที่ การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวมหรือการเสริมสรางจิตสำนึก
การเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกผู บังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อนจริยธรรม 
ตามประเด็นท่ีมุงเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
 
ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 สำหร ับประเด ็นกลไกและมาตรการในการแก ไขและปองกันการทุจร ิตภายในหน วยงาน 
จะสะทอนอยูในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
ขอ I13 – I15 และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 
การสงเสริมความโปรงใส ขอ O22 – O24 และตัวชี ้ว ัดที ่ 10 การปองกันการทุจริต ตัวชี ้ว ัดยอยที ่10.1 
การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ขอ O23 – O31 และตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส ขอ O32 – O35 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

I14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน
ของทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

I15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

100 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
O24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 12 จาก 23 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

O26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100 
O27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 100 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อจัดการความเสี ่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำป 
100 

 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

O32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 
O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานของ

องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ไดคะแนนผลการประเมินเต็ม 100 คะแนน ยกเวนในขอ O23 ชองทางแจง

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีระดับคะแนนผลการประเมินต่ำที่สุดที่ 0 คะแนน หนวยงานควรมี

การปรับปรุงแกไขการทำงานอยางเรงดวน โดยจัดใหมีการเผยแพรชองทางแจงเรื ่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของหนวยงานผานชองทางออนไลน และจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส 

นอกจากนี้ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน ณ จุดใหบริการหรือ

จุดประชาสัมพันธของหนวยงาน 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 13 จาก 23 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง อำเภอหมองมวง จังหวัดลพบุรี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการ 
เพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงใหดีข้ึน ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
ในประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน ๑๐๐ คะแนน จึงไมตองจัดทำแนวทางในการพัฒนา 

การดำเนินงานหรือการใหบริการ อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการอยางตอเนื่อง 
เพ่ือรักษาระดับผลการประเมินในปงบประมาณถัดไป 

 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ไ ม  ม ี ข  อ ค ำ ถ า ม ท ี ่ ต  อ ง
ปรับปรุง แกไข 

- รักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

ทุกสำนัก/กอง -  กำช ับให  เจ าหน าท ี ่ผ ู  ร ับผ ิดชอบ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามแนวทางที่เคย
ปฏิบัติอยางเครงครัด และมีการปรับปรุง 
ทบทวน แนวทางการปฏิบัติงานใหมี
ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ส อ ด ค ล  อ ง กั บ
สถานการณปจจุบัน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 14 จาก 23 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E1 เจาหนาที่ปฏิบัติงาน
หร ื อ ให  บ ร ิ ก า รแก ท  าน 
เป นไปตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลา 

- ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
และการใหบริการใหเปนไปตามข้ันตอน 

ทุกสำนัก/กอง 1.ปรับปรุงขั ้นตอนการปฏิบัติงานใหมี
ความช ัดเจน โดยระบ ุข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที ่ใชในการปฏิบัติงาน หรือ 
การใหบริการแตละขั ้นตอนไวในคู มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2.ประชาสัมพันธ  หรือเผยแพรค ู  มือ
ดังกลาวใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการไดรับทราบ 
3.นำขอมูลจากคู ม ือหร ือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบ
อ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน 
แผนพับ infographic ปายประชาสัมพันธ 
เปนตน 
4.ประชาส ัมพ ันธ หร ือเผยแพรผ าน
ชองทางออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ 
ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
5.สำรวจความพึงพอใจของผ ู มาใช
บริการเพ่ือนำไปพัฒนาการบริการใหดีข้ึน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 15 จาก 23 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E2 เจาหนาที่ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกทานและ
ผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 

- บริการประชาชนทุกคนอยางเทาเทียมกัน
และเปนธรรม 

ทุกสำนัก/กอง 1.ปรับปรุงกระบวนการใหบริการเปน
รูปแบบออนไลน เพื่อลดการเผชิญหนา
หรือการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี 
2.ปรับปรุงขั ้นตอนการปฏิบัติงานใหมี
ความช ัดเจน โดยระบ ุข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที ่ใชในการปฏิบัติงาน หรือ
การใหบริการแตละขั ้นตอนไวในคู มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
3.ประชาสัมพันธ  หรือเผยแพรค ู  มือ
ดังกลาวใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการไดรับทราบ 
4.นำขอมูลจากคู ม ือหร ือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบ
อื ่น ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดตอการอาน  
เชน แผนพับ infographic ปายประชาสัมพันธ
เปนตน 
5.ประชาส ัมพ ันธ หร ือเผยแพรผ าน
ชองทางออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ 
ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
6.สำรวจความพึงพอใจของผ ู มาใช
บริการเพ่ือนำไปพัฒนาการบริการใหดีข้ึน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 16 จาก 23 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E7 หนวยงานมีการเปด
โอกาสให บ ุคคลภายนอก 
ไดเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงาน
ของหนวยงาน 

- หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
ไดเขาไปมีสวนรวม ในการปรับปรุงพัฒนา 
การดำเนินงานของหนวยงาน 

ทุกสำนัก/กอง 1.กำหนดชองทางในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน
ผ  านการดำ เน ินการโครงการหรื อ
กิจกรรมตาง ๆ 
2 . เ ผ ย แ พ ร  ก า ร เ ป  ด โ อ ก า ส ใ ห
บ ุคคลภายนอกเข ามามีส วนร วมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

ข อ  E8 หน  วยงานม ีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให
ตอบสนองตอประชาชน 

หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามา
ม ีส  วนร  วมในการปร ับปร ุ งพ ัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 
 

ทุกสำนัก/กอง 1.กำหนดชองทางในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน
ผ  านการดำ เน ินการโครงการหรื อ
กิจกรรมตาง ๆ 
2 . เ ผ ย แ พ ร  ก า ร เ ป  ด โ อ ก า ส ใ ห
บ ุคคลภายนอกเข ามามีส วนร วมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
3. หนวยงานจัดทำและเผยแพรชองทาง
การติดต อ – สอบถามขอมูล โดยมี
ล ั กษณะเป นการส ื ่ อส ารสอ งทา ง 
หน าเว ็บไซต ของหน วยงาน (Q&A) 
ตัวอยาง Webboard Messenger Live 
Chat 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 17 จาก 23 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E9 ทานเคยใชงานระบบ
การ ให บร ิ การออนไลน   
(E-Service) ของหนวยงาน
หรือไม 

- การพัฒนาชองทางการใหบริการออนไลน 
(E-Service)    

ทุกสำนัก/กอง 1.จัดทำชองทางการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ที ่บ ุคคลภายนอก หรือผู
ขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมายัง
หนวยงาน เพื่อใหผูรับบริการไดรับความ
สะดวกรวดเร็ว 
2.เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ
ร ะ บ บ อ อ น ไ ล น   ( E-Service)  ใ ห
บุคคลภายนอกไดรับทราบผานชองทาง
ออนไลน   หร ื อจ ุ ดประชาส ัมพ ันธ  
ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

ข  อ  O12 ข  อ ม ู ล ส ถ ิ ติ  
การใหบริการ 

- แสดงขอมูลสถิติการใหบริการใหครบถวน
ตามองคประกอบดานขอมูลท่ีกำหนดใหแสดง 

สำนักปลัด - แสดงขอมูลสถ ิต ิการให บร ิการให
ครบถวนตามองคประกอบดานขอมูล 
ท ี ่ กำหนดให แสดงตามภารก ิจของ
หน วยงาน โดยข อม ูลท ี ่นำมาแสดง
จะตองเปนขอมูลของป พ.ศ. ที่กำหนด
ไวในคู ม ือการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร งใสในการดำเน ินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 18 จาก 23 

ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E4 หนวยงานมีชองทาง
การเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 
ข อ E5 หน วยงานม ีการ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ  ข  อ มู ล
ข าวสารท ี ่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน 

- เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ผานชองทางที่หลากหลายและสะดวกในการ
เขาใชงาน 

ทุกสำนัก/กอง 1.จัดทำขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรรับทราบอยางครบถวน
และเขาใจงาย และอาจจัดทำเปนสื่อ 
ในรูปแบบท่ีดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ 
infographic ป  า ย ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ   
เปนตน 
2.เผยแพรและประชาสัมพันธข อมูล
ข าวสารผ านทางเว ็บไซต หล ักของ
ห น  ว ย ง า น  Facebook Line แ ล ะ
ชองทางอื ่น ๆ ของหนวยงาน ในจุดท่ี
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย 
3.ปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตหลัก
ของหน  วยงาน ให  ม ี คว ามถ ู กต  อ ง 
ครบถวน และเปนปจจุบัน 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

ขอ E6 เจาหนาที ่สามารถ
สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือ
ใหคำอธิบายแกทานไดอยาง
ชัดเจน 

การมอบหมายผู ร ับผิดชอบในการสื ่อสาร 
ตอบขอซักถามหรือใหคำอธิบาย 

ทุกสำนัก/กอง 1.แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบขอซักถามหรือใหคำอธิบาย 
2 . อ บ ร ม เ จ  า หน  า ท ี ่ ใ ห  ม ี ค ว าม รู  
ความเขาใจในรูปแบบของงานตาง ๆ 
เพื่อตอบขอซักถามหรืออธิบายใหผูมาใช
บริการไดอยางถูกตอง ชัดเจน เขาใจงาย 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 19 จาก 23 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
ในประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน ๑๐๐ คะแนน จึงไมตองจัดทำแนวทางในการพัฒนา 

การดำเนินงานหรือการใหบริการ อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการอยางตอเนื่อง 
เพ่ือรักษาระดับผลการประเมินในปงบประมาณถัดไป 

 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ไ ม  ม ี ข  อ ค ำ ถ า ม ท ี ่ ต  อ ง
ปรับปรุง แกไข 

- รักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

ทุกสำนัก/กอง -  กำช ับให  เจ าหน าท ี ่ผ ู  ร ับผ ิดชอบ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามแนวทางที่เคย
ปฏิบัติอยางเครงครัด และมีการปรับปรุง 
ทบทวน แนวทางการปฏิบัติงานใหมี
ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ส อ ด ค ล  อ ง กั บ
สถานการณปจจุบัน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 20 จาก 23 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
ในประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน ๑๐๐ คะแนน จึงไมตองจัดทำ

แนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานหรือการใหบริการ อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
อยางตอเนื่องเพ่ือรักษาระดับผลการประเมินในปงบประมาณถัดไป 

 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ไ ม  ม ี ข  อ ค ำ ถ า ม ท ี ่ ต  อ ง
ปรับปรุง แกไข 

- รักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

ทุกสำนัก/กอง -  กำช ับให  เจ าหน าท ี ่ผ ู  ร ับผ ิดชอบ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามแนวทางที่เคย
ปฏิบัติอยางเครงครัด และมีการปรับปรุง 
ทบทวน แนวทางการปฏิบัติงานใหมี
ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ส อ ด ค ล  อ ง กั บ
สถานการณปจจุบัน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 21 จาก 23 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ข อ I7 ผ ู บ ั งค ับบ ัญชาใน
หนวยงานของทาน มีการสั่ง
ใหเจาหนาที่ทำธุระสวนตัว
ของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 

- จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ี
และผูบริหารทองถ่ิน 

สำนักปลัด 1.จ ัดทำประมวลจร ิยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่และผูบริหารทองถ่ินพรอมท้ัง 
ม ีการเผยแพร  ให  ร ับทราบเพ ื ่ อ ให
เจ าหน าท ี ่และผ ู บร ิหารท องถ ิ ่น ใน
หนวยงานยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติ 
2.จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดี
ในการรับผิดชอบงานตอเจาหนาที ่ใน
เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ก า ร แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว  า ง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม 
3.จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึก
การเป นเจ  าหน าท ี ่ ของร ั ฐท ี ่ ด ี ตาม
ม า ต ร ฐ า น ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ใ ห  แ ก
ผู บังคับบัญชาในเรื ่องของการแยกแยะ
ระหว  า งผลประโยชน ส  วนตนและ 
ผลประโยชนสวนรวม 
4.มีการขับเคลื่อนจริยธรรมในหนวยงาน 
โดยมีการจัดทำในรูปแบบการประชุม/
อบรม/สัมมนา 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 22 จาก 23 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ O23 ชองทางแจงเรื ่อง
ร องเร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 

- จัดใหมีชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤต ิ ม ิ ชอบแยกต  า งหากจาก 
ชองทางการรองเรียนท่ัวไป 

สำนักปลัด 1 . จ ั ด ท ำ คู  ม ื อ ห ร ื อ แ น ว ท า ง ก า ร
ดำเนินการตอเรื ่องรองเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของ
หนวยงานท่ีชัดเจน  
2.จัดใหมีช องทางในการแจงเบาะแส 
การทุจริตของเจาหนาท่ีผานชองทางตาง ๆ 
ดังนี้ 
1) โทรศัพท 
2) รองเรียน/แจงเบาะแสทางออนไลน  
   (1) เว็บไซตหลักของหนวยงาน  
   (2) facebook 
   (3) Line 
3) รองเรยีน/แจงเบาะแสผานทางไปรษณีย  
4) ย ื ่นเร ื ่องร องเร ียน/แจ งเบาะแส 
ดวยตนเอง  
3.จัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปด
ขอมูลผูแจงเบาะแส 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 
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ขอจำกัดขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 

ในการดำเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง อำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี 
พบวายังไมสามารถดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากหนวยงานมีขอจำกัดบางอยาง ดังนี้ 
 ๑. การประเมิน ITA มีการปรับปรุงเปนประจำทุกป ทำใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการจัดทำเอกสาร 
เพ่ือเขารวมการประเมินขาดความเขาใจองคประกอบของหลักเกณฑในการประเมิน ทำใหเอกสารที่ประชาสัมพันธ 
ขาดองคประกอบ สงผลใหการประเมินในดานหรือประเด็นขอคำถามท่ีไมเขาใจไมไดรับคะแนนในการประเมิน 
 ๒. ผูมาติดตอขอรับบริการขาดความเขาใจในกระบวนการทำงานของเจาหนาท่ี 
 ๓. จำนวนผูมารับบริการของหนวยงานคอนขางมีนอย 
 ๔. เจาหนาท่ีของหนวยงานขาดทักษะในการบริหารจัดการเว็บไซตดวยตนเอง 
 ๕. เจาหนาท่ีของหนวยงานยังไมใหความรวมมือในการตอบแบบประเมินเทาท่ีควร 
 ๖. ผูบริหารขาดความเขาใจและไมคอยใหความสำคัญกับการประเงิน ITA เทาท่ีควร 
 ๗. ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกไมใหความรวมมือในการตอบแบบประเมินเนื่องจากมีขอกังวลในการ
ตอบคำถามผานโทรศัพทมือถือ 
 ๘. ความเสถียรของระบบอินเตอรเน็ตของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกในการตอบขอคำถาม EIT 
 ๙. ผู มีสวนไดสวนเสียภายนอกซึ ่งเปนประชาชนทั่วไปที ่มาติดตอราชการบางคนไมมีสัญญาน
อินเตอรเน็ตรองรับ 
 
ขอเสนอแนะ 
 ๑. ควรสรางแรงจูงใจใหกับเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ ITA เชน การไดรับความดีความชอบ การเลื่อนข้ัน
เลื่อนระดับ 
 2. สำนักงาน ป.ป.ช. ควรเผยแพรคูมือการประเมิน ITA ใหแกหนวยงานท่ีเขารวมการประเมินภายใน
เดือนตุลาคม 
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