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มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 1 จาก 26 

 

 

 

 

 

 

 

 
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
และ 

รายงานผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 

อำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุร ี



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 

คำนำ 

 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนักรูใหกับ
หนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและคุณธรรม โดยใชชื่อวา การประเมินคุณธรรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปัจจุบันการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ถือไดว าเปนมาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก และมุ งหวังใหหนวยงานภาครัฐไดยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปรงใสของหนวยงาน และมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาล
ในหนวยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญและลดโอกาสท่ีจะ
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเปาหมาย 
ที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธทศาสตรชาติประเด็นที่ ๒๑ การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

 เพ่ือใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ในป พ.ศ. ๒๕๖8 เปนไปดวยความเรียบรอยองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง จึงไดจัดทำ
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน เพื ่อสามารถ 
นำฐานขอมูลไปวิเคราะหเพื่อใหการประเมินคุณธรรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงมีประสิทธิภาพในปถัดไป 
 

 
 

องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 
กุมภาพันธ ๒๕๖8 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง อำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

****************** 
 การแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทยใหเกิดผลสัมฤทธิ ์ที ่ช ัดเจนและเกิด 
ความยั่งยืนจำเปนที่จะตองมีการกำหนดแนวทางการดำเนินการอยางรอบดานและครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย 
โดยอาจสรุปภาพรวมแนวทางการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีดำเนินการอยูในปจจุบัน
แบงออกไดเปน ๓ ดาน (three-pronged approach) ดังนี้ 
 ๑. ดานการเสริมสรางทัศนคติคานิยม (education) ในความซื่อสัตยสุจริต และการสงเสริมการมี
สวนรวมของประชาชน (participation) ใหประชาชนมีความรูความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับอันตรายของการทุจริต 
และคานิยมท่ีเนนการพ่ึงพาระบบอุปถัมภในสังคม 
 ๒. ดานการปองกันการทุจริต (prevention) และการปองปรามการทุจริต (corruption deterrence)
ดำเนินการผานมาตรการปองกันการทุจริตรูปแบบตาง ๆ ซึ่งรวมถึงการประเมิน ITA การเสริมสรางธรรมาภิบาล 
ในการปฏิบัติราชการ การปองกันการขัดกันแหงผลประโยชน การจัดทำมาตรการปองกันการทุจริตประเด็นตาง ๆ
และการตรวจสอบทรัพยสินและหนี้สิน เปนตน 
 3. ดานการปราบปรามการทุจริต (suppression) อันเปนไปตามขอบเขตหนาท่ีและอำนาจท่ีกำหนด
ไวในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๖1 

 สำนักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาใหมีการประเมินคุณธธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที ่เรียกวาการประเมิน ITA ถือเปน
เครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทย
ในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสะสงค
เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใส
ขององคกร ผลการประเมินที่ไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการสามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน 

 จุดมุงหมายหลักของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
หรือการประเมิน ITA คือ การสงเสริมการปองกันการทุจริตและการเปดเผยขอมูลภาครัฐ โดยใชขั้นตอนและ
กระบวนการประเมินผลมาเปนวิธีการในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการของหนวยงานที่เขารวม
การประเมิน เพ่ือสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐเกิดการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมการปองกันการทุจริต สงเสริมให
หนวยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการปฏิบัต ิงาน การใหบริการ อันจะเปนการอุดชองว างของการทุจริต  
รวมถึงเพื่อสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีการเปดเผยขอมูลขาวสารใหเปนไปตามที่กฎหมาย ยุทธศาสตรหรือแผน
ระดับตาง ๆ ไดกำหนดไว อันจะนำไปสูการเปนองคกรธรรมาภิบาล และลดโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ใหลดนอยลง 
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 ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมใชเครื่องมือการประเมินที่มีวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายหลักเพื่อวัด
ความถี่หรือระดับพฤติกรรมการทุจริตเปนหลัก แตเปนเครื่องมือที่วัดการบริหารจัดการองคกรและวัดการดำเนิน
โครงการ/กิจกรรมดานการปองกันการทุจริต เพ่ือท่ีจะกระตุนและสงเสริมใหหนวยงานไดมีการตรวจสอบ ทบทวน 
และพัฒนาการดำเนินการในประเด็นดังกลาวเปนหลัก  

 นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแงมุมทางกฎหมายแลว 
จะเห็นไดวาประเด็นขอคำถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคลองกับกฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับธรรมาภิบาล
และการปองกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐.
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล 
พ.ศ. ๒๕๖2 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และกฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานอื่น ๆ อีกมากมาย อีกทั้งยังสอดคลองกับแผนงานระดับชาติ เชน แผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนการปฏิรูปประเทศดานการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนตน 

 จากที่กลาวมาในเบื้องตนนี้จะเห็นไดวาการประเมิน ITA เปนหนึ่งในกลยุทธและเครื่องมือที่เขามา
เติมเต็มการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุงเนนท่ีการสงเสริมการปฏิบัติราชการของ
หนวยงานภาครัฐ (หนวยธุรการ/สำนักงาน) ในมิติการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมการปองกันการทุจริตเปนหลัก
ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในดานการปราบปรามการทุจริต 
การปองปรามการทุจริต การเสริมสรางทัศนคติคานิยมในความซ่ือสัตยสุจริต และการสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนก็ตองดำเนินการควบคูกันอยางสอดประสานดวย จึงจะเห็นผลลัพธที่ชัดเจน โดยเฉพาะในแงผลกระทบ
ตอคาคะแนนตามดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perceptions Index) ของประเทศไทย 

 การประเมิน ITA เปนเครื ่องมือที ่คำนึงถึงการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ 
การกำหนดระเบียบการประเมินที่เปนไปตามหลักการทางวิชาการ เพื่อใหผลการประเมินสะทอนดานคุณธรรม
และความโปรงใสในองคกรไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก ๓ สวน ดังนี้ 

 สวนที่ ๑ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานใหกับหนวยงานภาครัฐ 
ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง ซึ่งสอบถาม 
การรับรูและความคิดเห็นใน ๕ ตัวชี้วัด ไดแก 
 ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี 
 ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ 
 ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใชอำนาจ 
 ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ 
 ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต 
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 สวนท่ี ๒ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖7 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถาม 
การรับรูและความคิดเห็นใน ๓ ตัวชี้วัด ไดแก 
 ตัวข้ีวัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 ส วนที ่  ๓ แบบว ัดการเป ดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพรไวทาง
หนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน ๒ ตัวชี้วัด ไดแก 
 ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย ๕ ตัวชี้วัดยอย ไดแก 

  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๑ ขอมูลพ้ืนฐาน 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๒ การบริหารงานและงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๓ การจัดซ้ือจัดจาง 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๙.๕ การสงเสริมความโปรงใส 

 ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต ประกอบดวย ๒ ตัวชี้วัดยอย ไดแก 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๑๐.๑ การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี ๑๐.๒ การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

 ในการนี้ เพ่ือใหการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการ
บริหารสวนตำบลดงดินแดง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 บรรลุเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ที่กำหนดใหทุกหนวยงานที่เขารวม 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐตองผานเกณฑ (๘๕ คะแนนขึ้นไป)
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง จึงไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และนำผลการวิเคราะหดังกลาว มาประกอบการวางแผน
พัฒนาการดำเนินงานเพื่อยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
ใหบรรลุเปาหมายภายใตยุทธศาสตรชาติ ฯ ท่ีไดกำหนดไว
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การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง อำเภอหนองมวง จงัหวัดลพบุรี 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ องคการบริหาร
สวนตำบลดงดินแดง อำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 ไดคะแนน 97.43 คะแนน
อยูในระดับ “ผานดี” โดยมีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากป 2566 จำนวน 2.87 คะแนน โดยมีรายละเอียดผผลการประเมิน 
รายเครื่องมือและรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
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เครื่องมือการประเมิน ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนได
สวนเสียภายใน หรือแบบวัด 
IIT (Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี 100.00 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ 100.00 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใชอำนาจ 98.89 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต 100.00 ผานเกณฑ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนได
สวนเสียภายนอก หรอืแบบวัด 
EIT (External Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 98.00 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.33 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน 96.33 ผานเกณฑ 

แบบว ัดการเป ดเผยข อมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency 
Assessment) 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล 92.14 ผานเกณฑ 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต 100.00 ผานเกณฑ 

 องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ไดวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ป พ.ศ. ๒๕๖7 ทั้งจากแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) โดยสรุป
ประเด็นดังตอไปนี้ 
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ประเด็นท่ี ๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 สำหรับประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ จะสะทอนอยู ในแบบวัด 
การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหนาที่ ขอ I๑ – I3 และแบบวัดการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ ในตัวชี ้ว ัดที ่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี ้ว ัดยอยที ่ 9.2 แผนการดำเนินงานและงบประมาณ  
ขอ O7 – O10 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏบัิติหนาท่ี 

I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตาม 
ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

๑๐๐ 

I2 เจาหนาท่ีขอหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก อยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด 

๑๐๐ 

I3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและ 
รับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

๑๐๐ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
O7 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 
100 

O8 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
มากนอยเพียงใด 

100 

O9 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ 
ตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

100 

O10 ในชวง ๑ ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงินทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานหรือไม 

100 

 จะเห็นไดวาประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมีประสิทธิภาพขององคการบริหาร 
สวนตำบลดงดินแดง ในทุกหัวขอการประเมินไดคะแนน ๑๐๐ คะแนน อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบล 
ดงดินแดงยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการอยางตอเนื่องเพื่อรักษาระดับ 
ผลการประเมินในปงบประมาณถัดไป 
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ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
 สำหรับประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service จะสะทอนอยูในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนได
สวนเสียภายนอก (EIT) ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ขอ E๑ – E3 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ 
การทำงาน ขอ E7 – E9 และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี ้วัดที ่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ตัวชี ้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ ขอ O11 – O13 และตัวชี ้วัดยอยที ่ 9.5 การสงเสริม 
ความโปรงใส ขอ O25 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน Eit Public Eit Survey 

E1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

100 94.00 

E2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอื ่นอยางเทา
เทียมกัน 

100 94.00 

E3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกทาน หรือไม 

100 100 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน Eit Public Eit Survey 
E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม

ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 
100 94.00 

E8 หนวยงานมีการปร ับปร ุงการดำเน ินงานใหตอบสนองตอ
ประชาชน 

100 94.00 

E9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ
หนวยงานหรือไม 

100 90.00 

 
ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 

O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 0.00 
O13 E-Service 100 

 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 
มีผลคะแนนในสวนของ EITSurvey บางขอคำถามมีคะแนนผลการประเมินที ่ต่ำกวาผลคะแนนในสวนของ
EITPublic ในสวนนี ้ องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง จะตองปรับปรุงการใหบริการใหดียิ ่งขึ ้นกวาเดิม 
โดยสำรวจความพึงพอใจในการใหบริการและนำผลการสำรวจ ฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
และใหบริการเปนไปตามขั้นตอน บริการประชาชนอยางเทาเทียมกัน เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน
การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน เพื ่อใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชน โดยเฉพาะ 
ในขอคำถามท่ีมีคะแนนผลการประเมินต่ำ จำนวน 5 ขอ ไดแก 
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 ขอ E1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
 ขอ E2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 
 ขอ E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนา 
การดำเนินงานของหนวยงาน 
 ขอ E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 
 ขอ E9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 
 ขอคำถามท่ีตองมีการปรับปรุงแกไขท่ีสำคัญท่ีสุดในประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
คือ ขอ O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ ซ่ึงขอคำถามนี้หนวยงานจะตองดำเนินการแกไข ปรับปรุงโดยดวนเนื่องจาก
มีคะแนนผลการประเมินเปนศูนย โดยหนวยงานจะตองแสดงขอมูลใหครบถวนตามองคประกอบดานขอมูลท่ี
กำหนด โดยใหแสดงขอมูลสถิติการใหบริการตามภารกิจของหนวยงานที่เปนขอมูลสถิติของ พ.ศ. ที่กำหนดไวใน
คูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 
ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 สำหรับประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ จะสะทอน 
อยูในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ในตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ขอ E4 – E6 
และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวช ี ้ว ัดที ่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวช ี ้ว ัดยอยที ่ 9.1  
ขอมูลพ้ืนฐาน ขอ O1 – O6 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร Eit Public Eit Survey 

E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 100 92.00 
E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ

ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
100 92.00 

E6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแก
ทานไดอยางชัดเจน 

100 94.00 

 
ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100 
O3 อำนาจหนาท่ี 100 
O4 ขอมูลการติดตอ 100 
O5 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O6 Q&A 100 

 จะเห็นไดวาประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐของ
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงในสวนของ EITSurvey มีคะแนนผลการประเมินที ่ต ่ำกวาผลคะแนน 
ในสวนของ EITPublic ท้ัง 3 ขอคำถาม ไดแก 
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 ขอ E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย ขอ E5 หนวยงานมี
การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน ทั้ง 2 ขอคำถาม 
การประเมินนี้ หนวยงานจะตองดำเนินการแกไข ปรับปรุงโดยการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและสะดวกในการเขาใชงาน กับทั้งดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน และในสวนของขอ E6 เจาหนาที ่สามารถสื ่อสาร 
ตอบขอซักถามหรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน ประเด็นนี้หนวยงานจะตองดำเนินการแกไข ปรับปรุง 
โดยการมอบหมายรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถามหรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถาม 
ขอมูลใหมีความชัดเจน และควรสื่อสารขอมูลที ่มีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 
Facebook Line เปนตนและเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 
 ถึงแมองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง จะมีคะแนนผลการประเมินประเด็นชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐในภาพรวมคอนขางสูง แตองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 
ก็ยังคงตองมีการพัฒนาชองทางการติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการเพื่อใหผล 
การประเมินในปงบประมาณถัดไปดียิ่งข้ึน 
 
ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ จะสะทอนอยูในแบบวัดการรับรู
ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ขอ I10 – I12 ซึ่งมีผลการประเมิน 
ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

I10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

100 

I11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

100 

I12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพื่อปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการขององคการบริหาร 
สวนตำบลดงดินแดง ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน 100 คะแนน อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบล
ดงดินแดง ยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่ดี 
ในปงบประมาณถัดไป 
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ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซ้ือจัดจาง 
 สำหรับประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื ้อจ ัดจ าง 
จะสะทอนอยูในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ขอ I4 – I6 
และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
ขอ O14 - O17 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 100 
I5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา 

คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
100 

I6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอื ้อประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 

O14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง
ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน 100 คะแนน อยางไรก็ตาม
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
เพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีดีในปงบประมาณถัดไป 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 สำหร ับประเด ็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช อำนาจและการบร ิหารงานบ ุคคล 
จะสะทอนอยู ในแบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ขอ I7 – I9 
และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ขอ O18 – O21 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

I7 ผู บังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั ่งใหเจาหนาที ่ทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

96.67 

I8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

I9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพื่อแลกกับ 
การบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100 
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ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ขอ I7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด มีคะแนนผลการประเมินต่ำสุด หนวยงานจะตองใหความสำคัญในการ
ดำเนินการแกไข ปรับปรุงระบบการทำงานเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่ดีในปงบประมาณถัดไป โดยจัดทำ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่และผูบริหารทองถิ่น จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานตอเจาหนาที่ การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวมหรือการเสริมสรางจิตสำนึก
การเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกผู บังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อนจริยธรรม 
ตามประเด็นท่ีมุงเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
 
ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 สำหร ับประเด ็นกลไกและมาตรการในการแก ไขและปองกันการทุจร ิตภายในหน วยงาน 
จะสะทอนอยูในแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
ขอ I13 – I15 และแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 
การสงเสริมความโปรงใส ขอ O22 – O24 และตัวชี ้ว ัดที ่ 10 การปองกันการทุจริต ตัวชี ้ว ัดยอยที ่10.1 
การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ขอ O23 – O31 และตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส ขอ O32 – O35 ซ่ึงมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

I14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน
ของทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

I15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

100 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
O24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
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ขอ คำถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

O26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100 
O27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 100 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อจัดการความเสี ่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำป 
100 

 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

O32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 
O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

 จะเห็นไดวาในประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานของ

องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง ไดคะแนนผลการประเมินเต็ม 100 คะแนน ยกเวนในขอ O23 ชองทางแจง

เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีระดับคะแนนผลการประเมินต่ำที่สุดที่ 0 คะแนน หนวยงานควรมี

การปรับปรุงแกไขการทำงานอยางเรงดวน โดยจัดใหมีการเผยแพรชองทางแจงเรื ่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของหนวยงานผานชองทางออนไลน และจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส 

นอกจากนี้ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน ณ จุดใหบริการหรือ

จุดประชาสัมพันธของหนวยงาน 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 13 จาก 23 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง อำเภอหมองมวง จังหวัดลพบุรี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการ 
เพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงใหดีข้ึน ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
ในประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน ๑๐๐ คะแนน จึงไมตองจัดทำแนวทางในการพัฒนา 

การดำเนินงานหรือการใหบริการ อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการอยางตอเนื่อง 
เพ่ือรักษาระดับผลการประเมินในปงบประมาณถัดไป 

 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ไ ม  ม ี ข  อ ค ำ ถ า ม ท ี ่ ต  อ ง
ปรับปรุง แกไข 

- รักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

ทุกสำนัก/กอง -  กำช ับให  เจ าหน าท ี ่ผ ู  ร ับผ ิดชอบ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามแนวทางที่เคย
ปฏิบัติอยางเครงครัด และมีการปรับปรุง 
ทบทวน แนวทางการปฏิบัติงานใหมี
ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ส อ ด ค ล  อ ง กั บ
สถานการณปจจุบัน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 14 จาก 23 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E1 เจาหนาที่ปฏิบัติงาน
หร ื อ ให  บ ร ิ ก า รแก ท  าน 
เป นไปตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลา 

- ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
และการใหบริการใหเปนไปตามข้ันตอน 

ทุกสำนัก/กอง 1.ปรับปรุงขั ้นตอนการปฏิบัติงานใหมี
ความช ัดเจน โดยระบ ุข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที ่ใชในการปฏิบัติงาน หรือ 
การใหบริการแตละขั ้นตอนไวในคู มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2.ประชาสัมพันธ  หรือเผยแพรค ู  มือ
ดังกลาวใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการไดรับทราบ 
3.นำขอมูลจากคู ม ือหร ือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบ
อ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน 
แผนพับ infographic ปายประชาสัมพันธ 
เปนตน 
4.ประชาส ัมพ ันธ หร ือเผยแพรผ าน
ชองทางออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ 
ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
5.สำรวจความพึงพอใจของผ ู มาใช
บริการเพ่ือนำไปพัฒนาการบริการใหดีข้ึน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 15 จาก 23 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E2 เจาหนาที่ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกทานและ
ผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 

- บริการประชาชนทุกคนอยางเทาเทียมกัน
และเปนธรรม 

ทุกสำนัก/กอง 1.ปรับปรุงกระบวนการใหบริการเปน
รูปแบบออนไลน เพื่อลดการเผชิญหนา
หรือการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี 
2.ปรับปรุงขั ้นตอนการปฏิบัติงานใหมี
ความช ัดเจน โดยระบ ุข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที ่ใชในการปฏิบัติงาน หรือ
การใหบริการแตละขั ้นตอนไวในคู มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
3.ประชาสัมพันธ  หรือเผยแพรค ู  มือ
ดังกลาวใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการไดรับทราบ 
4.นำขอมูลจากคู ม ือหร ือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบ
อื ่น ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดตอการอาน  
เชน แผนพับ infographic ปายประชาสัมพันธ
เปนตน 
5.ประชาส ัมพ ันธ หร ือเผยแพรผ าน
ชองทางออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ 
ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
6.สำรวจความพึงพอใจของผ ู มาใช
บริการเพ่ือนำไปพัฒนาการบริการใหดีข้ึน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 16 จาก 23 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E7 หนวยงานมีการเปด
โอกาสให บ ุคคลภายนอก 
ไดเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงาน
ของหนวยงาน 

- หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
ไดเขาไปมีสวนรวม ในการปรับปรุงพัฒนา 
การดำเนินงานของหนวยงาน 

ทุกสำนัก/กอง 1.กำหนดชองทางในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน
ผ  านการดำ เน ินการโครงการหรื อ
กิจกรรมตาง ๆ 
2 . เ ผ ย แ พ ร  ก า ร เ ป  ด โ อ ก า ส ใ ห
บ ุคคลภายนอกเข ามามีส วนร วมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

ข อ  E8 หน  วยงานม ีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให
ตอบสนองตอประชาชน 

หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามา
ม ีส  วนร  วมในการปร ับปร ุ งพ ัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 
 

ทุกสำนัก/กอง 1.กำหนดชองทางในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน
ผ  านการดำ เน ินการโครงการหรื อ
กิจกรรมตาง ๆ 
2 . เ ผ ย แ พ ร  ก า ร เ ป  ด โ อ ก า ส ใ ห
บ ุคคลภายนอกเข ามามีส วนร วมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
3. หนวยงานจัดทำและเผยแพรชองทาง
การติดต อ – สอบถามขอมูล โดยมี
ล ั กษณะเป นการส ื ่ อส ารสอ งทา ง 
หน าเว ็บไซต ของหน วยงาน (Q&A) 
ตัวอยาง Webboard Messenger Live 
Chat 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 17 จาก 23 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E9 ทานเคยใชงานระบบ
การ ให บร ิ การออนไลน   
(E-Service) ของหนวยงาน
หรือไม 

- การพัฒนาชองทางการใหบริการออนไลน 
(E-Service)    

ทุกสำนัก/กอง 1.จัดทำชองทางการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ที ่บ ุคคลภายนอก หรือผู
ขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมายัง
หนวยงาน เพื่อใหผูรับบริการไดรับความ
สะดวกรวดเร็ว 
2.เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ
ร ะ บ บ อ อ น ไ ล น   ( E-Service)  ใ ห
บุคคลภายนอกไดรับทราบผานชองทาง
ออนไลน   หร ื อจ ุ ดประชาส ัมพ ันธ  
ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

ข  อ  O12 ข  อ ม ู ล ส ถ ิ ติ  
การใหบริการ 

- แสดงขอมูลสถิติการใหบริการใหครบถวน
ตามองคประกอบดานขอมูลท่ีกำหนดใหแสดง 

สำนักปลัด - แสดงขอมูลสถ ิต ิการให บร ิการให
ครบถวนตามองคประกอบดานขอมูล 
ท ี ่ กำหนดให แสดงตามภารก ิจของ
หน วยงาน โดยข อม ูลท ี ่นำมาแสดง
จะตองเปนขอมูลของป พ.ศ. ที่กำหนด
ไวในคู ม ือการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร งใสในการดำเน ินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 18 จาก 23 

ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ E4 หนวยงานมีชองทาง
การเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 
ข อ E5 หน วยงานม ีการ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ  ข  อ มู ล
ข าวสารท ี ่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน 

- เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ผานชองทางที่หลากหลายและสะดวกในการ
เขาใชงาน 

ทุกสำนัก/กอง 1.จัดทำขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรรับทราบอยางครบถวน
และเขาใจงาย และอาจจัดทำเปนสื่อ 
ในรูปแบบท่ีดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ 
infographic ป  า ย ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ   
เปนตน 
2.เผยแพรและประชาสัมพันธข อมูล
ข าวสารผ านทางเว ็บไซต หล ักของ
ห น  ว ย ง า น  Facebook Line แ ล ะ
ชองทางอื ่น ๆ ของหนวยงาน ในจุดท่ี
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย 
3.ปรับปรุงขอมูลพื้นฐานในเว็บไซตหลัก
ของหน  วยงาน ให  ม ี คว ามถ ู กต  อ ง 
ครบถวน และเปนปจจุบัน 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

ขอ E6 เจาหนาที ่สามารถ
สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือ
ใหคำอธิบายแกทานไดอยาง
ชัดเจน 

การมอบหมายผู ร ับผิดชอบในการสื ่อสาร 
ตอบขอซักถามหรือใหคำอธิบาย 

ทุกสำนัก/กอง 1.แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบขอซักถามหรือใหคำอธิบาย 
2 . อ บ ร ม เ จ  า หน  า ท ี ่ ใ ห  ม ี ค ว าม รู  
ความเขาใจในรูปแบบของงานตาง ๆ 
เพื่อตอบขอซักถามหรืออธิบายใหผูมาใช
บริการไดอยางถูกตอง ชัดเจน เขาใจงาย 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 19 จาก 23 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
ในประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน ๑๐๐ คะแนน จึงไมตองจัดทำแนวทางในการพัฒนา 

การดำเนินงานหรือการใหบริการ อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการอยางตอเนื่อง 
เพ่ือรักษาระดับผลการประเมินในปงบประมาณถัดไป 

 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ไ ม  ม ี ข  อ ค ำ ถ า ม ท ี ่ ต  อ ง
ปรับปรุง แกไข 

- รักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

ทุกสำนัก/กอง -  กำช ับให  เจ าหน าท ี ่ผ ู  ร ับผ ิดชอบ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามแนวทางที่เคย
ปฏิบัติอยางเครงครัด และมีการปรับปรุง 
ทบทวน แนวทางการปฏิบัติงานใหมี
ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ส อ ด ค ล  อ ง กั บ
สถานการณปจจุบัน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 20 จาก 23 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
ในประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ในทุกขอคำถามการประเมินไดคะแนน ๑๐๐ คะแนน จึงไมตองจัดทำ

แนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานหรือการใหบริการ อยางไรก็ตามองคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงยังคงตองรักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
อยางตอเนื่องเพ่ือรักษาระดับผลการประเมินในปงบประมาณถัดไป 

 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ไ ม  ม ี ข  อ ค ำ ถ า ม ท ี ่ ต  อ ง
ปรับปรุง แกไข 

- รักษามาตรฐานและพัฒนาการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

ทุกสำนัก/กอง -  กำช ับให  เจ าหน าท ี ่ผ ู  ร ับผ ิดชอบ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามแนวทางที่เคย
ปฏิบัติอยางเครงครัด และมีการปรับปรุง 
ทบทวน แนวทางการปฏิบัติงานใหมี
ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ส อ ด ค ล  อ ง กั บ
สถานการณปจจุบัน 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 21 จาก 23 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ข อ I7 ผ ู บ ั งค ับบ ัญชาใน
หนวยงานของทาน มีการสั่ง
ใหเจาหนาที่ทำธุระสวนตัว
ของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 

- จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ี
และผูบริหารทองถ่ิน 

สำนักปลัด 1.จ ัดทำประมวลจร ิยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่และผูบริหารทองถ่ินพรอมท้ัง 
ม ีการเผยแพร  ให  ร ับทราบเพ ื ่ อ ให
เจ าหน าท ี ่และผ ู บร ิหารท องถ ิ ่น ใน
หนวยงานยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติ 
2.จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดี
ในการรับผิดชอบงานตอเจาหนาที ่ใน
เ ร ื ่ อ ง ข อ ง ก า ร แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว  า ง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม 
3.จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึก
การเป นเจ  าหน าท ี ่ ของร ั ฐท ี ่ ด ี ตาม
ม า ต ร ฐ า น ท า ง จ ร ิ ย ธ ร ร ม ใ ห  แ ก
ผู บังคับบัญชาในเรื ่องของการแยกแยะ
ระหว  า งผลประโยชน ส  วนตนและ 
ผลประโยชนสวนรวม 
4.มีการขับเคลื่อนจริยธรรมในหนวยงาน 
โดยมีการจัดทำในรูปแบบการประชุม/
อบรม/สัมมนา 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

 

  



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 22 จาก 23 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

ขอคำถามท่ีตองดำเนินการ
ปรับปรุง แกไข 

การนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ขอ O23 ชองทางแจงเรื ่อง
ร องเร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 

- จัดใหมีชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤต ิ ม ิ ชอบแยกต  า งหากจาก 
ชองทางการรองเรียนท่ัวไป 

สำนักปลัด 1 . จ ั ด ท ำ คู  ม ื อ ห ร ื อ แ น ว ท า ง ก า ร
ดำเนินการตอเรื ่องรองเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของ
หนวยงานท่ีชัดเจน  
2.จัดใหมีช องทางในการแจงเบาะแส 
การทุจริตของเจาหนาท่ีผานชองทางตาง ๆ 
ดังนี้ 
1) โทรศัพท 
2) รองเรียน/แจงเบาะแสทางออนไลน  
   (1) เว็บไซตหลักของหนวยงาน  
   (2) facebook 
   (3) Line 
3) รองเรยีน/แจงเบาะแสผานทางไปรษณีย  
4) ย ื ่นเร ื ่องร องเร ียน/แจ งเบาะแส 
ดวยตนเอง  
3.จัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปด
ขอมูลผูแจงเบาะแส 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย. 2568 

 



มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน องคการบริหารสวนตำบลดงดินแดงIหนา 23 จาก 23 

ขอจำกัดขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง 

ในการดำเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ขององคการบริหารสวนตำบลดงดินแดง อำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี 
พบวายังไมสามารถดำเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากหนวยงานมีขอจำกัดบางอยาง ดังนี้ 
 ๑. การประเมิน ITA มีการปรับปรุงเปนประจำทุกป ทำใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการจัดทำเอกสาร 
เพ่ือเขารวมการประเมินขาดความเขาใจองคประกอบของหลักเกณฑในการประเมิน ทำใหเอกสารที่ประชาสัมพันธ 
ขาดองคประกอบ สงผลใหการประเมินในดานหรือประเด็นขอคำถามท่ีไมเขาใจไมไดรับคะแนนในการประเมิน 
 ๒. ผูมาติดตอขอรับบริการขาดความเขาใจในกระบวนการทำงานของเจาหนาท่ี 
 ๓. จำนวนผูมารับบริการของหนวยงานคอนขางมีนอย 
 ๔. เจาหนาท่ีของหนวยงานขาดทักษะในการบริหารจัดการเว็บไซตดวยตนเอง 
 ๕. เจาหนาท่ีของหนวยงานยังไมใหความรวมมือในการตอบแบบประเมินเทาท่ีควร 
 ๖. ผูบริหารขาดความเขาใจและไมคอยใหความสำคัญกับการประเงิน ITA เทาท่ีควร 
 ๗. ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกไมใหความรวมมือในการตอบแบบประเมินเนื่องจากมีขอกังวลในการ
ตอบคำถามผานโทรศัพทมือถือ 
 ๘. ความเสถียรของระบบอินเตอรเน็ตของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกในการตอบขอคำถาม EIT 
 ๙. ผู มีสวนไดสวนเสียภายนอกซึ ่งเปนประชาชนทั่วไปที ่มาติดตอราชการบางคนไมมีสัญญาน
อินเตอรเน็ตรองรับ 
 
ขอเสนอแนะ 
 ๑. ควรสรางแรงจูงใจใหกับเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ ITA เชน การไดรับความดีความชอบ การเลื่อนข้ัน
เลื่อนระดับ 
 2. สำนักงาน ป.ป.ช. ควรเผยแพรคูมือการประเมิน ITA ใหแกหนวยงานท่ีเขารวมการประเมินภายใน
เดือนตุลาคม 
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